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Relatório

Este relatório tem por objetivo apresentar o desenvolvimento e a evolução das ações do Plano de 
Gestão de Logística Sustentável da UFMS (PLS-2019).

O presente relatório atende a uma das atribuições da Comissão Gestora do PLS, no que diz respeito 
à verificação e avaliação contínua de seus resultados.

O relatório do PLS de 2019 será apresentado com as informações do monitoramento anual e os re-
sultados obtidos com a implantação do Plano serão publicados no site institucional, por meio do Relatório 
de Acompanhamento Anual. 

Anualmente ocorrem as verificações e avaliações das metas, ações e indicadores propostos, no in-
tuito de avaliar a eficácia no seu atendimento.  

Os temas elencados no PLS-UFMS 2019 e acompanhados ao longo do ano são: 
• Práticas de sustentabilidade e de uso racional para material de consumo;
• Práticas de sustentabilidade e de uso racional para nortear o consumo de energia elétrica;
• Práticas de sustentabilidade e de uso racional para consumo de água e geração de esgoto;
• Práticas de sustentabilidade para o fortalecimento do programa de coleta seletiva;
• Práticas de sustentabilidade para o fortalecimento dos programas de qualidade de vida no am-

biente de trabalho;
• Práticas de sustentabilidade para os processos de compras e contratações;
• Práticas de sustentabilidade no uso da frota de veículos;
• Práticas de sustentabilidade na educação ambiental.

O PLS foi elaborado seguindo as sugestões de boas práticas de sustentabilidade e racionalização de 
materiais propostas na Instrução Normativa nº 10, de 12 de novembro de 2012, da Secretaria de Logística e 
Tecnologia da Informação do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão, que determina o conteúdo 
mínimo dos PLS:

I – atualização do inventário de bens e materiais do órgão ou entidade e identificação de 
similares de menor impacto ambiental para substituição;
II – práticas de sustentabilidades e de racionalização do uso de materiais e serviços;
III – responsabilidades, metodologia de implementação e avaliação do plano;
IV – ações de divulgação, conscientização e capacitação.
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O Quadro 1 mostra a quantidade de práticas propostas por cada Tema para o ano de 2019:

Tema Objetivo Meta
Material de Consumo 3 7
Energia Elétrica 3 11
Água e Esgoto 3 7
Coleta Seletiva 3 5
Qualidade Vida no Ambiente de Trabalho 3 8
Compra e Contratações Sustentáveis 3 5
Deslocamento Pessoal 3 7
Educação Ambiental 3 6

 

Monitoramento dos Resultados

Em conformidade com o disposto no artigo 14, da Instrução Normativa nº 10, de 12 de novembro 
de 2012, da Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação do Ministério do Planejamento, Orçamento 
e Gestão, apresentamos o Relatório de Acompanhamento do ano de 2019 do PLS-UFMS de forma a eviden-
ciar os resultados obtidos no monitoramento anual das práticas implementadas pela Universidade. 
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1. Objetivo estratégico: Práticas de sustentabilidade e de uso racional para material de consumo

 
1.1. Objetivo: Eliminar o uso de copos descartáveis 

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■Adote uma 
Caneca ou 
Garrafa 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Progep
■Proaes
■Agecom
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Entregar uma 
caneca sou UFMS a 
todos os servidores 
até o final de 2019;
Meta 2: Entregar 
uma caneca Sou 
UFMS aos estudantes 
ingressantes e aos 
novos servidores em 
2019, 2020 e 2021;
Meta 3: Divulgar a 
campanha “Adote 
uma caneca ou 
garrafa” em todos os 
Campus a partir de 
2019.

■Financeiros
■Humanos
■Orçamentários

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

             
Período 2019 Unidade de Medida

Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido

              
 
               
Justificativa: Agência de Comunicação Social e Científica - Agecom    
As entregas foram realizadas conforme os links abaixo:
 
https://www.ufms.br/calouros-serao-recebidos-em-todos-os-campus-da-ufms/ 
https://www.ufms.br/sonhos-expectativas-e-alegria-marcam-a-recepcao-de-calouros/
https://www.ufms.br/ufms-sustentavel-servidores-recebem-canecas-para-reducao-de-descartaveis/ 
https://www.ufms.br/unidades-ganham-canecas-reutilizaveis-como-parte-da-iniciativa-adote-uma-cane-
ca/
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1.2. Objetivo: Diminuir a quantidade de documentos impressos.

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■UFMS Sem 
papel 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Agetic
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Vincular 
a impressão ao 
solicitante, partir de 
2019;
Meta 2: Emitir aviso 
antes de imprimir 
“Imprimir só o 
necessário”;
Meta 3: Diminuir 
o número de 
impressões em papel;

■Humanos
■Tecnológicos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido

               
           
Justificativa:  Agência de Tecnologia da Informação e Comunicação - Agetic
Meta 2: Apesar de o sistema de impressão não permitir a emissão do aviso “imprimir só o necessário”, todo 
servidor passou a ter um número PIN vinculado ao seu passaporte UFMS. Este número deve ser digitado 
nas impressoras para que a impressão de documentos ocorra.Meta 3: A gestão do contrato em 2018 não era 
da Agetic e não temos informação sobre a redução de impressão ou não. A meta de reduzir o número de 
impressões em papel, apesar de atribuída para a Agetic, na verdade é de toda a UFMS. A Agetic faz apenas 
a contabilização da quantidade de impressões realizadas.
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1.3. Objetivo: Manter o inventário de material de consumo atualizado.

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■Consumo 
justo UFMS

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Inventariar o 
material de consumo 
ao menos um vez ao 
ano, todos os anos, 
mantendo-o atualizado

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

               
      

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido

              
    

Tema Objetivo Meta Performance
Material de Consumo 3 7 100%

Tema 1 - Material de Consumo 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 7 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

100% - -
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2. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade e de uso racional para nortear o consumo de 
energia elétrica

2.1 Objetivo: Investir na utilização da energia fotovoltaica.

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■Energia Limpa 
UFMS 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi Meta 1: Instalar 
placas fotovoltaicas 
para a geração de 
energia limpa no 
Setor 4 da Cidade 
Universitária em 
2019;
Meta 2: Executar 
levantamento da 
quantificação, custos 
e localização de 
novas placas até abril 
de 2020;
Meta 3: Aquisição e 
instalação de placas 
fotovoltaicas até 
2021; 
Meta 4: Buscar 
parcerias para o 
financiamento de 
placas fotovoltaicas.

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido 
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido 
Meta 4 Janeiro a Dezembro Atendido 

               
   
               
           
Justificativa: Divisão de Manutenção de Equipamento e Refrigeração - Dimer   
Meta 3 - Projeto em andamento para a instalação de placas em todos setores de Campo Grande com previ-
são de finalização em meados de 2021.
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2.2. Objetivo: Quantificar a energia gasta em cada unidade para promover economia

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■Economizar 
UFMS

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Efetuar 
levantamento 
das unidades 
com medição 
individualizada, em 
2019, 2020 e 2021;
Meta 2: Incentivar a 
redução de consumo 
com bônus de 
economia revertido 
em investimento para 
a unidade;
Meta 3: Instalar 
medição 
individualizada na 
Cidade Universitária 
até 2021.

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 2 Janeiro a Dezembro Não Atendido 
Meta 3 Janeiro a Dezembro Não Atendido 

      
Justificativa: Divisão de Manutenção de Equipamento e Refrigeração – Dimer / Pró-reitoria de Planejamen-
to e Orçamento e Finanças - Proplan

Meta 1 - Projeto em andamento junto ao laboratório de Eficiência energética da Engenharia de Produção.
Meta 2 - Só será possível após instalação de medição individualizada.
Meta 3 - Aguardando visita de empresas especializadas para escolha da melhor solução.

Proplan – Meta 2 em relação a implementação das ações no ano de 2019, tais medidas ficaram impossibili-
tadas de serem implementada em razão das alterações orçamentárias e situações ocorridas fora do controle 
da Instituição.
Em 2019, parte dos recursos para custeio foram alocados na LOA de forma condicionada à aprovação legis-
lativa, o que ocorreu somente em junho do mesmo ano e a liberação dos limites orçamentários somente no 
final do ano.
Através do relatório dos pagamentos realizados pode ser constatada a redução das despesas com água e 
energia. 
Entretanto tal critério não contempla todas as unidades, por exemplo em Campo Grande, sede da Institui-
ção, as medições do consumo de água e energia elétrica são realizadas de forma global, sem faturamento por 
unidade, impossibilitando a compensação da economia por unidade.  
Em relação às despesas com o consumo de água, somente existente o fornecimento em rede pública, bem 
como os respectivos pagamentos, nos campi de Campo Grande, Três Lagoas, Pantanal, Aquidauana e Co-
xim.
Necessário registrar que embora tenha ocorrido ações de conscientização do uso da água e energia de for-
ma racional, por outro lado os reajustes nas tarifas ocorreram de forma significativa. No caso da energia, 
foi autorizado em abril de 2019, aumento médio de tarifas de 12,39%, com efeito médio de 12,16 % para os 
consumidores atendidos em alta tensão e de 12,48% em média para os clientes em baixa tensão. 
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 2.3. Objetivo: Tornar a iluminação na UFMS mais eficiente 

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■Ilumina 
UFMS 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi Meta 1: Trocar 
lâmpadas(LED) do 
corredor central até o 
final de 2019;
Meta 2: Trocar 
lâmpadas nos 
Multiusos 1 e 2, 
Reitoria e Pró-
reitorias até 2021;
Meta 3: Mapear e 
identificar todos 
os postes de 
iluminação da Cidade 
Universitária até o 
final de 2019;
Meta 4: Mapear e 
identificar todos os 
postes dos Câmpus 
até o final de 2021;

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido 
Meta 4 Janeiro a Dezembro Não Atendido

Justificativa: Divisão de Manutenção de Equipamentos e Refrigeração - Dimer    
Meta 2 - Praticamente 80% das luminárias da UFMS já são de led, luminária de arruamento todo setor 1 já 
são led. 
Meta 4 - Parte do trabalho estava planejado para ser realizado no ano de 2020.   
       
            

Tema Objetivo Meta Performance
Energia Elétrica 3 11 64%

Tema 2 - Energia Elétrica 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 11 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

54,5% 18,2% 27,3%
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3. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade e de uso racional para consumo de água e 
geração de esgoto

3.1. Objetivo: Reduzir o consumo e desperdício de água

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Também é da 
Sua Conta

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Agecom
■Agetic
■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Sinalizar 
medidas individuais 
de consumo para a 
redução do consumo 
de água em 2019
Meta 2: Link na 
página da UFMS 
para informe de 
vazamentos

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido 

               
               
               
  
Justificativa: Coordenadoria de Manutenção - CMT       
Meta 01 - O atendimento depende da individualização do consumo das unidades. Esse estudo para instala-
ção dos medidores individualizados foi iniciado no ano de 2019, contudo ainda não foi concluído. 
Meta 02 - Esclarecemos que nos últimos anos o canal utilizado pela CMT/Proadi para receber informações 
de vazamentos é o Sistema de Solicitação de Serviços da Proadi (OTRS), cujo endereço é:  https://proadi.
ufms.br/solicitacao-de-servico/.
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3.2. Objetivo: Quantificar consumo de água em cada unidade para promover economia

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Economiza 
UFMS

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Efetuar 
levantamento 
das unidades 
com medição 
individualizada, em 
2019, 2020 e 2021. 
Meta 2: Incentivar a 
redução de consumo 
com bônus de 
economia revertido 
em investimento para 
a unidade.
Meta 3: Instalar 
medição 
individualizada na 
Cidade Universitária 
até 2021

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 2 Janeiro a Dezembro Não Atendido 
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente

            
Justificativa: Coordenadoria de Manutenção – CMT / Pró-reitoria de Planejamento e Orçamento e Finanças 
- Proplan
 CMT - Os estudos para atendimento das Metas 1 e 3 estão sendo conduzidos conforme já relatado acima. 
Em relação à META 2, entendemos não cabe à CMT/PROADI responder sobre questões relacionadas a 
temas financeiros, uma vez que não temos gestão ou poder de decisão sobre a distribuição de recursos às 
unidades da UFMS.
Embora não tenha sido citado no despacho SEI n. 2193528, relatamos que o objetivo denominado Garantir 
a qualidade da água utilizada, está sendo atendido na cidade de Campo Grande, pois a empresa Águas Gua-
riroba analisa emite relatórios mensais da qualidade da água que abastece os reservatórios. Ressaltamos que 
não há medição da qualidade da água nos pontos de saída, e assim o envelhecimento das redes internas de 
abastecimento pode causar alterações.
Proplan – Meta 2 em relação a implementação das ações no ano de 2019, tais medidas ficaram impossibili-
tadas de serem implementada em razão das alterações orçamentárias e situações ocorridas fora do controle 
da Instituição.
Em 2019, parte dos recursos para custeio foram alocados na LOA de forma condicionada à aprovação legis-
lativa, o que ocorreu somente em junho do mesmo ano e a liberação dos limites orçamentários somente no 
final do ano.
Através do relatório dos pagamentos realizados pode ser constatada a redução das despesas com água e 
energia. 
Entretanto tal critério não contempla todas as unidades, por exemplo em Campo Grande, sede da Institui-
ção, as medições do consumo de água e energia elétrica são realizadas de forma global, sem faturamento por 
unidade, impossibilitando a compensação da economia por unidade.  
Em relação às despesas com o consumo de água, somente existente o fornecimento em rede pública, bem 
como os respectivos pagamentos, nos campi de Campo Grande, Três Lagoas, Pantanal, Aquidauana e Coxim.
Necessário registrar que embora tenha ocorrido ações de conscientização do uso da água e energia de for-
ma racional, por outro lado os reajustes nas tarifas ocorreram de forma significativa. No caso da energia, 
foi autorizado em abril de 2019, aumento médio de tarifas de 12,39%, com efeito médio de 12,16 % para os 
consumidores atendidos em alta tensão e de 12,48% em média para os clientes em baixa tensão. 
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3.3. Objetivo: Garantir a qualidade da água utilizada

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS puro 
H2O

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Monitorar, 
formalmente, a 
qualidade da água em 
todos os Câmpus e na 
Cidade Universitária 
até 2021. 
Meta 2: Implantar 
bebedouros eficientes 
para atendimento 
da comunidade 
acadêmica. 

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido 

    
    

Justificativa:  Coordenadoria de Serviços - CSV, Coordenadoria de Manutenção -CMT  
Com relação à Meta 01 a Coordenadoria de Serviços tem acompanhado através do contrato 05/2017 o mo-
nitoramento da limpeza das caixas d’águas da Universidade.
Outra observação importante é que a própria Águas Guariroba que fornece a água para Campo Grande tem 
realizado análise mensalmente sobre a qualidade da água que abastece os reservatórios. 
Ressaltamos que ainda não há medição da qualidade da água nos pontos de saída, e assim como o envelhe-
cimento das redes internas podem causar alterações. 
     
         

Tema Objetivo Meta Performance
Água e Esgoto 3 7 57%

Tema 3 - Água e esgoto
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 7 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

28,6% 57,1% 14,3%
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4. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade para o fortalecimento do programa de cole-
ta seletiva 
4.1. Objetivo: Colocação de Lixeiras Seletivas 
        

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS Limpa 
e Seletivas

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi Meta 1: Dispor 500 
lixeiras seletivas na 
Cidade Universitária 
em 2019;
Meta 2: Dispor 500 
lixeiras seletivas em 
todos os Câmpus até 
2020.

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente

4.2. Objetivo:  Construção de Abrigos de Resíduos Perigosos 
     

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS 
Protegida

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi Meta 1: Construir um 
abrigo em 2019, dois 
abrigos em 2020 e um 
abrigo em 2021

■Orçamentários
■Financeiros
■Humanos

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
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4.3. Objetivo:  Promover a coleta de lixo eletrônico  
  

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Tríduo do 
Lixo Eletrônico 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Promover em 
2020 a coleta anual 
de lixo eletrônico em 
todos os Câmpus
Meta 2: Promover em 
2019 a coleta anual 
de lixo eletrônico na 
Cidade Universitária

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido parcialmente
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa:              
 Meta 1 – Apesar da meta estabelecer a coleta anual de lixo eletrônico em todos os câmpus para o 
ano de 2020, considera-se parcialmente atendida, tendo em vista que, na Cidade Universitária em Campo 
Grande, houve a realização da “Semana do Lixo Zero – A ciência vai até você”, de 26 a 30 de outubro de 2020, 
realizada de modo remoto, com drive thru para entrega de resíduos, dentre eles, o lixo eletrônico (https://
www.ufms.br/semana-lixo-zero-tera-webinar-e-drive-thru-para-entrega-de-residuos/), portanto, a meta 
foi antecipada em parte. 
        

Tema Objetivo Meta Performance
Coleta Seletiva 3 5 80%

Tema 4 - Coleta Seletiva 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 5 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

60% 40% -
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5. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade para o fortalecimento dos programas de 
qualidade de vida no ambiente de trabalho

5.1. Objetivo: Voluntariado na melhoria do ambiente de trabalho         
 

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS em 
ação

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Eliminar 
possíveis criadouros 
do vetor Aedes 
Aegypti com 
ações mensais dos 
colaboradores de 
2019 a 2021;
Meta 2: Manter 
adesão ao Programa 
Integrado 
Intersetorial de 
Combate aos 
Vetores da Dengue, 
Chikungunya e Zica 
Virus;
Meta 3: Realizar 
Força Tarefa em 
parceria com a 
Coordenadoria 
de Controle de 
Endemias Vetoriais 
da SESAU uma vez ao 
ano até 2021;
Meta 4: Promover 
a formação de 
brigadistas, 
qualificando ao 
menos um brigadista 
em cada unidade da 
UFMS, por meio de 
capacitação em julho 
de 2019, junho de 
2020 e junho de 2021.

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 4 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Coordenadoria de Serviços – CSV / Coordenadoria de Projetos Obras e Sustentabilidade - CPO

Meta 1 a 3 - Em parceria com o setor responsável pelo controle de endemias realizamos capacitações dos 
colaboradores terceirizados responsáveis pela limpeza de toda UFMS.
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5.2. Objetivo: Promoção da saúde dos servidores        
IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS Saúde 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Promover a 
realização anual de 
exames periódicos até 
2021

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido

5.3. Objetivo: Promover um ambiente saudável e estimulante  
IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS 
Saudável

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Agecom
■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Instalar 
Placas com poesias e 
frases motivacionais 
em todos os 
corredores da Cidade 
Universitária até 2019 
e demais Câmpus até 
2021 
Meta 2: Instalar 
10 bancos e 10 
pergolados na Cidade 
Universitária 
Meta 3: Instalar 
10 bancos e 10 
pergolados nos 
Câmpus até 2019

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente

    
Justificativa: Coordenadoria de Serviços - CSV         
  
Meta 3 – Considerando o evento SBPC que foi realizado em 2019 onde o foco do evento foi a cidade univer-
sitária, não foi possível o atendimento total nos campus em 2019, porém será atendido até o final de 2021. 

Tema Objetivo Meta Performance
Qualidade Vida no 

Ambiente de Trabalho 3 8 94%

Tema 5 - Qualidade de vida no ambiente de trabalho 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 8 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

87,5% 12,5% -
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6. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade para os processos de compras e contratações

6.1. Objetivo: Manter inventário dos bens móveis atualizado       
   

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Patrimônio 
legal   

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Realizar 
inventário de bens 
móveis ao final de 
cada exercício;
Meta 2: Baixar bens 
inservíveis ao final de 
cada ano;
Meta 3: Disponibilizar 
para outras unidades 
bens que podem ser 
utilizados, gerando 
economicidade a 
instituição.

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido

6.2. Objetivo: Descarte adequado dos resíduos gerados na construção civil       
    

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS 
Resíduo Zero

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Manter nos 
editais e contratos 
de 2019, 2020 e 
2021 cláusula com 
destinação correta 
dos resíduos, de 
forma que ao final da 
prestação de serviços, 
reformas e obras não 
haja resíduos 

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Divisão de Gestão de Licitação - DIGLI 
    
Subsidiariamente utilizamos o Guia Nacional de Contratações Sustentáveis, elaborado pela Advocacia Ge-
ral da União, do qual utilizamos os modelos de Editais, Termos de Referência e Contratos, que auxiliam no 
cumprimento do Plano de Gestão de Logística Sustentável.
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6.3. Objetivo: Realizar aquisições de produtos com base no Princípio de Desenvolvimento Sustentável   
        

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Contratações 
Sustentáveis 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Observar 
nos pregões, nas 
etapas do processo 
de contratação, em 
suas dimensões 
econômica, social, 
ambiental e cultural, 
no mínimo, com 
base no Plano de 
Gestão de Logística 
Sustentável

■Humanos Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Divisão de Contratos e Convênios - DICOC       

Informamos que são utilizadas como modelos as minutas padrões da elaboradas pela Advocacia Geral da 
União, sendo utilizado o Guia Nacional de Contratações Sustentáveis, elaborado pela Advocacia Geral da 
União.  
               
             

Tema Objetivo Meta Performance
Compra e Contratações 

Sustentáveis 3 5 100%

Tema 6 - Compras e contratações sustentáveis 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 5 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

100% - --
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7. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade no uso da frota de veículos

7.1. Objetivo: Incentivar o uso de transporte coletivo          
  

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Carona amiga 
UFMS  

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Agecom
■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Estimular 
o uso do transporte 
coletivo dentro 
da Cidade 
Universitária com a 
disponibilização de 
micro-ônibus;
Meta 2: Instalar 2 
pontos de carona em 
Campo Grande até 
2019.

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Coordenadoria de Serviços - CSV 
  
Meta 2 – Iniciou-se a instalação de 6 pontos de ônibus ecotecnológicos na Cidade Universitária, os quais, 
com a correta implantação e adequação de um programa de incentivo à carona, podem também serem uti-
lizados como pontos de carona.

7.2. Objetivo: Reduzir a emissão de gases de efeito estufa, redução no consumo de combustíveis e redução 
de desgaste nos veículos     

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Frota 
Eficiente 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Agendar 
viagens e rotinas de 
entrega de materiais 
e documentos com 
a finalidade de uso 
eficiente da frota de 
veículos;
Meta 2: Mapeamento 
da agenda de viagens.

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Divisão de Transporte - DITRA 
Todas as viagens são previamente agendadas via sistema SIGETRAN/UFMS o qual gera relatórios e contro-
les periódicos da utilização dos veículos da UFMS.
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7.3. Objetivo: Incentivar o uso de transporte não poluente     
IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Vai de Bike 
UFMS 

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Instalar 
20 bicicletários na 
Cidade Universitária 
até o final de 2019
Meta 2: Instalar 10 
bicicletários nos 
Câmpus até 2021 
Meta 3: Apresentar 
proposta de 
desenvolvimento de 
sistema de recarga 
rápida de bicicletas 
e veículos elétricos 
(1 eletroposto), pela 
FAENG

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
Meta 3 Janeiro a Dezembro Não Atendido

Justificativa: Meta 3 - Faculdade de Engenharia, Arquitetura e Urbanismo e Geografia - FAENG 
 
Meta 3 -  Informamos que não foi possível, considerando a sobrecarga de atividades dos docentes e técnicos 
administrativos no último bimestre de 2019.

Tema Objetivo Meta Performance
Deslocamento Pessoal 3 7 78,5%

Tema 7 - Deslocamento de pessoal 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 7 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

71,4% 14,3% 14,3%
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8. Objetivo Estratégico: Práticas de sustentabilidade na educação ambiental 

8.1. Objetivo: Promover o Desafio UFMS Sustentável             
  

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ Desafio 
UFMS 
Sustentável  

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Proaes
■Proece
■Progep
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Promover 
uma vez ao ano 
o Desafio UFMS 
Sustentável até 
2021, por meio 
da publicação de 
edital de Concurso 
sobre atividades de 
sustentabilidade 
com características 
inovadoras 
de proteção, 
conservação, 
recuperação e 
cuidado com o uso 
racional dos recursos 
naturais 

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido

Justificativa: Pró-reitoria de Pesquisa e Pós Graduação / Pró-reitoria de Assuntos Estudantis

Desde 2018, anualmente está sendo publicado o Edital de Seleção de Projetos Inovadores das Empresas 
Juniores da UFMS, cujas temáticas são relacionadas à sustentabilidade e aplicações voltadas para demandas 
da própria Universidade.
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8.2. Objetivo: Promover a Campanha EU RESPEITO - Meio Ambiente           
    

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ EU 
RESPEITO o 
Meio Ambiente  

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Proaes
■Proece
■Progep
■Prograd
■Propp
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Promover 
uma vez ao ano a 
Semana do meio 
Ambiente, até 2021 
Meta 2: Promover 
de 2019 a 2021, 
uma semana com 
ações voltadas para a 
conscientização dos 3 
R: reduzir, reutilizar e 
reciclar 
Meta 3: Incentivar 
a realização da feira 
agroecológica 
Meta 4: Realizar 
Semana LIXO ZERO 
em 2019 na Cidade 
Universitária e em 
todos os Campus em 
2020 

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 2 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 3 Janeiro a Dezembro Atendido
Meta 4 Janeiro a Dezembro Atendido Parcialmente
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8.3. Objetivo: Promover a arborização na UFMS               
 

IMPLEMEN-
TAÇÃO DA 

AÇÃO

UNIDADE 
DE MEDIDA RESPONSÁVEIS METAS RECURSOS

PERÍODO DE 
IMPLEMEN-

TAÇÃO

APURA-
ÇÃO

■ UFMS Mais 
Verde   

Atendido, 
Atendido 
Parcialmente, 
Não Atendido

■Proadi
■Proaes
■Proece
■Progep
■Prograd
■Propp
■Unidades da 
Administração 
Setorial e Central

Meta 1: Plantar 340 
mudas de árvores 
nativas até o final de 
2019 

■Humanos
■Orçamentários
■Financeiros

Início em 
01/01/2019 e 
término em 
31/12/2021

Anual / 
Semestral

Período 2019 Unidade de Medida
Meta 1 Janeiro a Dezembro Não Atendido

Justificativa: Coordenadoria de Serviços – CSV   
A Ata de Aquisição de mudas para atender a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul não foi homolo-
gada em 2019. A previsão de homologação é para o ano de 2020.   
      
          

Tema Objetivo Meta Performance
Educação Ambiental 3 6 75%

Tema 8 - Educação ambiental 
Janeiro a Dezembro 2019

3 objetivos 6 metas
Atendido Atendido parcialmente Não atendido

66,6% 16,7% 16,7%
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Resultado Final do Período de Janeiro a Dezembro de 2019
Tema Meta Performance 
Material de Consumo 7 100%
Energia Elétrica 11 64%
Água e Esgoto 7 57%
Coleta Seletiva 5 80%
Qualidade Vida no Ambiente 
de Trabalho 8 94%

Compra e Contratações 
Sustentáveis 5 100%

Deslocamento Pessoal 7 78%
Educação Ambiental 6 75%

Média 81%

Considerações Finais
Durante o ano de 2019, ainda que o planejamento tenha sido modificado pela situação atípica orçamentária 
ao longo do ano, foram executadas várias ações conforme previstas no Plano de Gestão de Logística Susten-
tável (PLS-UFMS). 
A Comissão Gestora do PLS 2019/2021 estabeleceu com parâmetros de mensuração as unidades de medida 
Atendido, Atendido Parcialmente, Não Atendido, como forma de realizar o acompanhamento das metas 
estabelecidas no PLS.  
Dentre os vários objetivos, destacamos a entrega de canecas individuais a todos os estudantes e servidores da 
Universidade, contribuindo para a redução do uso de copos descartáveis e, consequentemente, reduzindo a 
produção de resíduos plásticos. Tal iniciativa também criou uma ambiência positiva no coletivo universitá-
rio proporcionando o fortalecimento da cultura e pensamento sustentável na UFMS.
 O processo de estudos, aquisição e instalação de sistemas de geração fotovoltaica está em andamento, ten-
do sido realizada a compra de um conjunto de sistemas em 2019, atendendo o Setor 01. Esse processo está 
alinhado às políticas ambientais adotadas pela Universidade, pois trata-se de uma fonte renovável e de redu-
zido impacto ambiental. Novos estudos e aquisições estão sendo realizados para atendimento aos setores 02, 
03, 04 da Cidade Universitária. Adicionalmente, a implantação de geração própria, proporciona economia 
nos custos com energia elétrica, permitindo o direcionamento dos recursos economizados a outras ações 
estratégicas da Universidade.
Ainda em 2019, destacam-se, também:

• A construção do abrigo de resíduos perigosos em todos os setores da Cidade Universitária;
• A promoção de realização de exames periódicos anuais aos servidores;
• A confecção e instalação de placas de poesias e frases motivacionais em todos os corredores da Ci-
dade Universitária e nos câmpus da UFMS; 
• A realização da semana do lixo zero.

O monitoramento mostrou que das ações propostas no PLS, em 2019, 81% dos objetivos propostos pela 
Universidade foram cumpridos.
Considerando os números apresentados, sugere-se atenção aos Temas “Água e Esgoto” e “Energia Elétrica”, 
por apresentarem metas que dependem de estudos e projetos mais elaborados, especialmente relacionadas 
à medição individualizadas dos blocos/unidades. 
Com relação à coleta de dados para realização do diagnóstico, algumas limitações foram encontradas, pela 
Comissão Gestora, principalmente na obtenção das informações, considerando que em alguns temas di-
versas unidades foram indicadas como responsáveis, porém, efetivamente, algumas específicas lideram o 
processo.  
De forma a contribuir com a melhoria contínua do processo de avaliação das metas do PLS, a comissão 
elenca a seguir sugestões de implementação / adaptação de diretrizes previstas.



Plano de Logística Sustentável 2019-2021 | Relatório de Avaliação 2019

35

Tema 1 – Material de Consumo
Objetivo: Diminuir a quantidade de papel impresso,
Meta 2 - emitir aviso antes de imprimir “imprimir só o necessário”;
Considerando a resposta fornecida pela AGETIC de não ser possível a realização destes serviços pela impos-
sibilidade do sistema atualmente utilizado, sugerimos a adequação desta meta 02 para Divulgar a campanha 
“imprimir só o necessário” até 2021.
Meta 3 - diminuir o número de impressões em papel; 
Considerando a resposta apresentada pela AGETIC, sugerimos indicar um setor específico para ficar res-
ponsável por fazer a execução e o acompanhamento desta meta.

Tema 3 – Água e Esgoto
Objetivo: Garantir a qualidade da água utilizada.
Meta 1 - monitorar, formalmente a qualidade da água em todos os câmpus e na Cidade Universitária até 
2021;
Considerando as respostas recebidas sugerimos indicar um setor específico para ficar responsável por fazer 
a execução e o acompanhamento desta meta.

Tema 4 – Coleta Seletiva 
Objetivo: Colocação de lixeiras seletivas. 
Meta 2 – dispor 500 lixeiras seletivas em todos os câmpus até 2020. 
Considerando que as solicitações dos jogos de lixeiras seletivas são feitas conforme demanda/solicitação 
dos câmpus, bem como, considerando as informações fornecidas pelo setor responsável no despacho SEI Nº 
(2198768), sugerimos adequação deste item 2 para dispor 200 lixeiras seletivas em todos os câmpus até 2021.

Tema 6 – Compras e Contratações Sustentáveis
Objetivo: Manter inventário de bens móveis atualizado.
Meta 3 – Disponibilizar para outras unidades bens que podem ser utilizados, gerando economicidade a 
instituição; 
Exigir evidência na meta 3, objetivo 6.1 (pode ser o site que se utiliza para efetivar a proposta, por exemplo).

Tema 7 – Deslocamento de Pessoal
 De maneira a alinhar as metas do PLS com as exigências do questionário Green Metric (referente ao ranking 
internacional das universidades sustentáveis do qual a UFMS participa anualmente), sugerem-se as seguin-
tes atualizações:
Criar indicador de números de veículos, motocicletas e bicicletas que acessam os câmpus (referência aos 
itens 5.2, 5.3 e 5.10 do questionário, podendo ser desenvolvido por meio das câmeras de vídeo da guarita ou 
manualmente por meio de amostragem).
Exigir evidências nas metas 1 e 2, objetivo 7.1 (pode ser imagens, matérias publicadas a respeito das práticas 
desenvolvidas, por exemplo). Tendo em vista que a meta 2 foi atingida, sugere-se ampliar a prática para os 
câmpus.
Para as metas 1 e 2, objetivo 7.2, sugere-se a análise desses relatórios e a geração de indicadores para que se 
possa avaliar a eficiência da prática (referência aos itens 5.14 e 5.15 do questionário, permitindo desenvolver 
programas de diminuição das áreas de estacionamento).
Tendo em vista que a meta 2, objetivo 7.3, foi atingida, sugere-se avaliar a necessidade de ampliação do 
número de bicicletários e atualizar a meta para 2021, ou excluir a meta. Além disso, sugere-se a criação de 
Política de Veículos Zero Emissão no campus (por exemplo, contratação de empresas de locação de patine-
tes e bicicletas elétricos; referência ao item 5.9 do questionário).

Tema 8 – Educação Ambiental 
Objetivo: Promover a campanha EU RESPEITO meio ambiente, 
Meta 1 – promover uma vez ao ano a Semana do Meio Ambiente e 
Meta 2 – promover de 2019 a 2021, uma semana com ações voltadas para a conscientização dos 3 R: reduzir, 
reutilizar e reciclar.
Considerando as respostas recebidas sugerimos indicar um setor específico para ficar responsável por fazer 
a execução e o acompanhamento dessas metas.
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